Date de publication : 28/02/2024

L’OFFICE DE TOURISME DE LA TOUSSUIRE RECRUTE :

Un Conseiller en s¢jour / Une Conseillére en sé¢jour

L’Office de Tourisme de La Toussuire recrute un(e) conseiller(¢re) en sé¢jour pour la saison
estivale.

Vous aimez la montagne, vous avez le sens du contact, vous €tes dynamique et avez envie de
vous investir, rejoignez notre équipe pour un €té de folie !

Au sein de I’équipe composée de 8 permanents et 4 saisonniers, vous travaillerez sous 1’autorité
de la responsable accueil et avec I’ensemble de 1’équipe salariée. Vous participerez pleinement
a la vie de la structure.

Missions :

- Accueil physique et téléphonique (informations, promotion, vente de produits et
services, ...)

- Traitement des demandes d’informations et de documentations

- Traitement des mails

- Tenue de caisse, savoir saisir des ventes et des encaissements

- Elaboration et mise a jour de documents administratifs

- Saisie des données clients

- Participation ponctuelle aux animations et événements

- Suivi et tenue des locaux de I’accueil, réassort de documentations, suivi de stocks

- Suivi et tenue des missions dans le cadre de la démarche Qualité Tourisme

- Connaissance du territoire et de I’offre touristique

- Anglais exigé, seconde langue appréciée (néerlandais)

- Connaissance et pratique d’ APIDAE serait un plus

- Permis B

- Aisance informatique (logiciels du Pack Office et Internet)

- Bonne présentation, sens du relationnel, dynamisme, rigueur, ponctualité
Contrat :

- Contrat saisonnier : début du contrat le 24/06/2024, fin du contrat le 30/08/2024

- Echelon 1.1 de la convention collective

- Temps plein (35h hebdomadaires, modulables selon les semaines), travail les
week-end et jours fériés selon le planning

- Participation au loyer

Modalités de recrutement :

Lettre de motivation + CV avec photo a transmettre a 1’attention d’ Alexandra
MANNECHEZ-ROL, présidente : par mail a accueil@la-toussuire.com
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